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愛知県豊田市にて、自治体で初めて、「観光型MaaS」の
モバイルチケットの販売を開始

～バス・飲食店・観光施設で利用できる企画きっぷをモバイルチケット化～

ジョルダン株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：佐藤俊和、以下ジョル

ダン）は、2019年8月28日より、国内の自治体では初めて、「観光型MaaS」のモバイ

ルチケットの提供を開始します。

豊田市には、今秋開幕するラグビーの国際大会のため、国内外より多くの来場者が見

込まれていますが、本サービスにより、利用者は、多言語に対応したアプリで、企画

きっぷの購入を行い、そのままスマートフォン１つでバス・飲食店・観光施設の利用

が可能となります。

なお、バス乗車券にはジョルダンが日本での総代理店契約をしているMasabi社のモバ

イルチケッティングサービス「Justride」（ジャストライド）が採用され、この技術

を使った国内初の「観光型MaaS」となります。

モバイルチケットの販売期間は、2019年8月28日～2019年10月27日、豊田市内のバス

の１日乗車券「とよた1DAYパス」および１日乗車券に飲食などのサービスを付加した

企画きっぷ「ENJOYとよたパス」が対象となります。利用者は、アプリでキャッシュ

レスでチケットを購入できます。

なお、「観光型MaaS」のモバイルチケットの概要は別紙のとおりです。
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■期待される効果

・訪日外国人向けに、多言語対応のバス一日券や企画きっぷを用意し、

利用の混乱や不便を軽減します。

・ラグビーの試合前後の時間を有効に使っていただける企画を用意し、

豊田市内の商店・施設への集客を促進、地域活性化を目指します。

モバイルチケット 購入フロー

チケット概要 チケット購入 チケット利用確認

モバイルチケット 利用フロー

※デザインが変更になる可能性があります。

Mｙチケット トップ アクティベート後チケット トップ バスチケット画面



「観光型MaaS」によるモバイルチケット「ENJOYとよたパス」の概要

■運用期間

チケット販売期間： 2019年8月28日（水）～10月27日（日）

※チケット利用期間：2019年9月1日（日）～10月27日（日）の土・日・祝

■実施内容

豊田市内におけるバスの「とよた1DAYパス」および「ENJOYとよたパス」

を販売・運用します。

■利用者のメリット

・アプリでキャッシュレスでチケットを購入できます。（日・英）

・アプリを活用し、目的地まで迷わず移動することができます。（多言語対応）

・ラグビーの試合前後の時間を有効に使い、観光することができます。

■販売チケット

①「とよた1DAYパス」：豊田市内におけるバスの一日乗車券 1,000円

※豊田市内で使える優待券付き

②「ENJOYとよたパス」：企画きっぷ 2500円

※とよた1DAYパスと、飲食店・観光施設のセット券、

記念品引換券付き

＊豊田市内の飲食店、観光施設で利用可能な優待券（20種類）、引換券（10種類）

を用意しております。

■アプリについて

ジョルダン株式会社が運営する以下２つのアプリにて対応します。

日本語 ・・・「乗換案内」

多言語 ・・・「Japan Transit Planner」

※入手方法：GooglePlayまたはApp Storeで「乗換案内」「JapanTransitPlanner」で検索



＜一般の方からのお問合せ先＞ ＜報道関係からのお問い合わせ先＞

（参考）

ジョルダンとは…

1979 年 12 月に設立したジョルダンは、乗換案内を中心とするソフトウェア開発や携帯コンテンツ事業

を軸に、旅行業などのビジネスを展開し組み合わせることで、「移動に関するNo.1 ICTカンパニー」とし

ての地位を確立することを経営戦略として掲げています。ジョルダンの主要サービスである「乗換案内

」のスマートフォンアプリは累計 3,000 万ダウンロードを越え、多くのユーザーの「移動」をサポート

しています。また、2018 年 7 月、J MaaS 株式会社を設立し、交通サービスのプラットフォームへの参

画企業を募っています。

Masabi 社について…

2007 年、英国で初となるモバイルチケッティングアプリを開発して以来、交通機関のモバイルチケッ

ティングサービスの先駆者として、世界 4 大陸で 40 以上の顧客にサービスを提供しています。Masabi

は 2012 年、同社が提供する SaaS プラットフォームで ある Justride（ジャストライド）を通じて、ア

メリカでは初となる交通機関へのモバ イルチケッティングサービスを開始し、今ではアカウントベース

のバックオフィスも含め、事業者が携帯電話を利用したり、非接触の銀行のカードやスマートカードを

使って サービスを提供することを可能にし、同時に、MaaS（Mobility as a Service）を実現しています。

日本では、ジョルダンが総代理店契約をしています。

Justride（ジャストライド）について…

公共交通機関を対象としたモバイルチケッティングサービスです。このサービスでは、サードパーティの

アプリがチケットを選んで支払いを行い、二次元コードのモバイルチケットを、安全なチケットウォレッ

トにより利用者に送ることができます。これまで、世界で多くのパートナーがモバイル発券プラットフォ

ームを自社サービスに統合し、アプリからチケットを販売するなどシームレスな顧客体験を実現していま

す。パートナー企業には、UberやTransit、Gertek、Kisio/Keolis などがあります。
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